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1 Welkomstwoord

Beste student,

We heten je van harte welkom in onze opleiding. Je staat aan het begin van een enerverende periode, waarin
je tal van nieuwe ervaringen zult opdoen en veel nieuwe mensen zult leren kennen.

Om je studietijd zo soepel mogelijk te laten verlopen, bieden wij je toegang tot onze digitale leeromgeving en
hebben wij twee documenten samengesteld die je inzage geven in het reilen en zeilen bij BGL & partners (BGL),
zie ondergaande toelichting.

— In de leeromgeving vind je allerlei informatie terug die je nodig hebt tijdens je studie. Denk bijvoorbeeld
aan de boekenlijst, het rooster, de deelnemerslijst, diverse handouts, opdrachten, formulieren en formats.
Twee belangrijke documenten zijn de brochure ‘Studeren bij BGL’ en de Studiewijzer.

— De brochure ‘Studeren bij BGL" biedt algemene informatie over BGL en is voor alle studenten gelijk.
We vertellen je het een ander over de mensen achter BGL, de activiteiten die wij verzorgen, onze
uitgangspunten en de spelregels die we hanteren. Je kunt de brochure niet alleen downloaden in de
leeromgeving, maar ook op onze website www.bgl.nl onder de informatie over de opleiding.

— Voor je zie je de Studiewijzer met specifieke informatie over de opleiding die jij gaat volgen. Hierin vind je
onder meer de opzet van het opleidingsprogramma, een handleiding voor de lessen, de wijze van toetsing
en informatie over de erkenning.

Wij danken je voor het vertrouwen dat je in ons hebt gesteld en wensen je een leerzame en plezierige
studietijd toe.

Met vriendelijke groet,
Namens het team van BGL,

Petra Janzweerd,
Directeur
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http://www.bgl.nl/

2 Visie op coaching
2.1 Algemeen

In onze visie vormt ontwikkeling de basis voor persoonlijk welbevinden en succes. Ontwikkelen vindt plaats
door het verruimen van kennis en inzichten, het verwerven en gericht toepassen van vaardigheden en het
vergroten van zelfbewustzijn. Dit laatste vormt een belangrijke voorwaarde voor het ontwikkelen van een
professionele grondhouding.

Coaching zien we als een krachtig middel om bij te dragen aan de ontwikkeling van mens en organisatie. Deze
vorm van begeleiding is gericht op het optimaliseren van het functioneren van mensen in hun werk en leven op
basis van duidelijke en vooraf bepaalde doelen.

Coaching vindt plaats op basis van gelijkwaardigheid. Samen met een coach onderzoekt de cliént zelfgestelde
doelen en ambities of vraagstukken waarmee hij1 zichzelf in het werk en leven geconfronteerd ziet.

De coach stimuleert de cliént te reflecteren en te sturen op zijn gedrag en de effecten daarvan.

De cliént leert de eigen talenten en competenties optimaal te benutten en zijn vaardigheden te vergroten.
‘Leren door te reflecteren’ en ‘leren door te doen’ zijn daarbij kernbegrippen. Vaak zorgt een combinatie met
andere leerinterventies als opleiden, trainen en ‘learning on the job’ voor een verhoogd rendement in de
leerontwikkeling.

Door zich te bezinnen op carrierewensen en levensvraagstukken weet de cliént meer balans in zijn werk en
leven te realiseren, kunnen conflicten, overmatige stress en burnout worden voorkomen. Tevens krijgt de
cliént breder zicht op zijn ontwikkelwensen en loopbaankansen. Belangrijk is dat hij een evenwicht weet te
vinden tussen zijn werk, privéomstandigheden en persoonlijke ontplooiing.

2.2 Coach 55"

De komende jaren zal het aandeel ouderen in de (beroeps)bevolking in Nederland sterk toenemen. Dit heeft
enerzijds te maken met de geboortegolf die na de Tweede Wereldoorlog heeft plaatsgevonden (babyboom) en
anderzijds met de stijgende levensverwachting. We worden ouder en werken langer.

In het algemeen is men tegenwoordig tot zijn 75-ste jaar redelijk vitaal. Daarna neemt het aantal lichamelijke
en psychische beperkingen en daarmee de afhankelijkheid en zorgconsumptie toe. Op grond hiervan kunnen
we onderscheid maken tussen twee (sub-)groepen ouderen, namelijk de zogenaamde:

— Young old: tussen de 55 en 75 jaar.

— 0Old old: boven de 75 jaar.

De eerste groep ouderen is vaak in goeden doen: fysiek, mentaal en financieel. Wel spelen voor hen ook al
vragen met betrekking tot arbeid, zingeving, relaties, sociale herpositionering en verlies. De tweede groep
ouderen wordt gevormd door de kwetsbare ouderen, die wezenlijk verschillen van de young old.

In de opleiding Ouderencoach richten we ons primair op de Young old.

De toegenomen levensverwachting heeft verschillende gevolgen:

— Erzijn niet alleen steeds meer 55-plussers die actief deelnemen aan het arbeidsproces, maar bovendien
werken zij steeds langer door. Dit vraagt om herziening van de arbeidsmarkt, maar ook om investering in
de inzetbaarheid van oudere werknemers. Uit onderzoek is gebleken dat oudere werknemers vooral
waarde hechten aan zinvol en interessant werk. Vaak zie je dat zij hun kennis en ervaring willen doorgeven
in de vorm van een mentorrol of door het vervullen van adviestaken. Bovendien worden zij geconfronteerd
met de effecten van (technologische) ontwikkelingen, die van grote invloed zijn op de inhoud van hun
werk en de (nieuwe) competenties die daarvoor nodig zijn. Er is natuurlijk ook een groeiende groep
ouderen die hun baan verliezen) en daarna niet of met heel veel moeite nog aan een nieuwe baan komen.

1 Overal waar ‘hij’ staat kan ook ‘zij’ gelezen worden.
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Oste

Dat is over het algemeen sowieso lastig na je 45/5 . Ook voor hen zou een ouderencoach veel kunnen

betekenen.

— Reeds gepensioneerde, vitale ouderen zijn op zoek naar een nieuwe, zinvolle invulling van hun leven. Niet
iedereen is toe aan het Zwitserleven gevoel. Daar komt nog bij dat steeds vaker een beroep wordt gedaan
op vooral deze doelgroep om als vrijwilliger of mantelzorger een maatschappelijke bijdrage te leveren aan
de zorg en vitaliteit van andere ouderen.

We hebben dus te maken met een diverse doelgroep bestaande uit mensen die nog volop participeren in het
arbeidsproces, mensen die zich voorbereiden op hun pensionering en mensen die net of langer gepensioneerd
zijn.

Een interessante groep mensen ook. Mensen die vanuit een flinke dosis levenservaring op zoek zijn naar een
nieuwe, zinvolle invulling van hun carriere en/of leven, passend bij de levensfase waarin zij zich bevinden.
Zaken die deze Young old bezighouden hebben veelal betrekking op thema’s als vitaliteit in werk en leven,
zingeving en spiritualiteit, verlies en rouw en relaties en zorg.

Het uitdiepen van dergelijke thema’s vraagt om een speciaal soort coach, een volgroeide gesprekspartner die
— in staat is open, vanuit oprechte belangstelling en betrokkenheid een ontmoeting aan te gaan;
— situaties kan laten ontstaan waarin ruimte is voor de hele mens met al zijn talenten, wensen, behoeften
en emoties;
— in staat is om op integere wijze levensvragen uit te diepen en samen met de oudere cliént te zoeken naar
passende mogelijkheden en oplossingen.

Tijdens de opleiding tot Coach 55" ontwikkel je theoretische en methodische kennis, praktische vaardigheden
en het reflectieve vermogen om mensen tussen de 55-75 jaar professioneel te ondersteunen bij het uitwerken
van hun levensvragen en carriéerewensen.

3 Pijlers van de opleiding

We hebben gekozen voor een integrale benadering van vraagstukken. Hierbij combineert u het verruimen van
uw theoretische en methodische kennis met het trainen van praktische vaardigheid en het werken aan
persoonlijke ontwikkeling. In de lessen worden op verantwoorde wijze denkbeelden en methodieken uit
verschillende disciplines samengebracht tot een samenhangend geheel.

Oplossingsgericht coachen

Wij benaderen veranderingen op een positieve manier. De coach vertrouwt op de eigen vermogens van de
cliént om oplossingen te vinden voor de gepresenteerde vraagstukken. De focus ligt op het boeken van succes
en niet op oeverloze probleemverkenning. Het mooie van de oplossingsgerichte werkwijze is dat slechts een
kleine stap in de goede richting voldoende is om een proces van grote verandering in gang te zetten. leder
mens is daartoe in staat. Standaardoplossingen voor allerlei vraagstukken bestaan niet, want ieder van ons is
tenslotte uniek.

Ontwikkelingsgericht coachen

In het ontwikkelingsgericht coachen worden vraagstukken van mensen in verband gebracht met de
(levens)ontwikkeling die ze doormaken. Als coach onderzoekt u de relatie tussen gedrag, competenties en
persoonsvariabelen (waarden, overtuigingen, identiteit) van mensen. Tijdens dit zoekproces worden patronen
in hun leven zichtbaar en leert u hen hoe zij een zinvolle verbinding kunnen maken tussen hun kernwaarden,
missie en de concrete realiteit van hun werk en leven.

Narratieve coaching

Mensen organiseren hun ervaringen in de vorm van verhalen. Ze groeien op te midden van verhalen die mede
vormgeven aan hoe zij zichzelf, anderen en de wereld zien. Doorgaans ervaren mensen hun verhaal als de
‘waarheid’. Soms ook raken ze verstrikt in hun eigen waarheid. In de coaching richt je je op het ontrafelen van
de beperkende verhalen van mensen, waardoor er ruimte kan ontstaan voor alternatieve, stimulerende
verhalen.
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Systemisch werk

In onze visie kunnen vraagstukken niet los gezien worden van het systeem (het team, de groep, het gezin etc.)
waar we deel van uitmaken. Daarom richten we ons in de opleiding niet alleen op het individu en wat hem of
haar beweegt, maar besteden we ook aandacht aan de invloed van het systeem en de interactie tussen de
leden. Tijdens de opleiding komt de methodiek van de familieopstellingen aan bod zoals deze is ontwikkeld
door Bert Hellinger.

Neuro-Linguistisch Programmeren (NLP)

NLP is een verzameling krachtige technieken waarmee we niet alleen de kwaliteit van onze communicatie
kunnen verbeteren, maar ook ons gedragsrepertoire kunnen verruimen. Een belangrijke aanname in het model
is dat er altijd een andere keuze is en er meer wegen zijn die naar Rome leiden. Door ongebaande paden te
bewandelen krijgen we nieuwe inzichten. En net als in het oplossingsgerichte werken gaat de NLP-benadering
er vanuit dat mensen beschikken over krachtige hulpbronnen waardoor ze in staat zijn om zich in de gewenste
richting te ontwikkelen. Zij hoeven alleen te leren hoe zij op die verschillende paden terecht komen.

Mindfulness

Mindfulness is een aandachtsgerichte vorm van cognitieve gedragstherapie die ons helpt gedachten op een
nieuwe manier te bezien. Gedachten zijn als lenzen waardoor we naar onze wereld kijken. We zijn allemaal min
of meer geneigd vast te houden aan onze eigen lens en die te laten bepalen hoe we onze ervaringen
interpreteren, en zelfs wie we denken te zijn. Hoe meer we ons losmaken van de manier waarop we dagelijks
naar de wereld kijken zonder ons erdoor te laten bepalen, hoe meer we leren onze gehechtheid aan een
bepaalde cognitieve lens te verruilen voor een meer holistisch model van zelfbewustzijn.

4 Leerdoelen

— Je krijgt inzicht in het proces van veroudering als fenomeen en de effecten van het ouder worden op het
leven van de cliént.

— Je leert verschillende modellen, methoden en technieken hanteren, waarmee je de cliént kunt
ondersteunen bij het onderzoeken van levensvragen die samenhangen met thema’s als zingeving en
spiritualiteit, vitaliteit in werk en leven, verlies en rouw, relaties en zorg.

— Je leert via gedegen (zelf)reflectie hoe je de opgedane kennis, inzichten en vaardigheden op natuurlijke
wijze kunt integreren binnen uw eigen persoonlijkheid en werkwijze.

— Je leert een werkrelatie op te bouwen die zich kenmerkt door onvoorwaardelijke acceptatie, empathie,
vertrouwen en gelijkwaardigheid.

\

Je ontwikkelt het vermogen om gesprekken te verdiepen en bent daarin openstellend en niet sturend.

A

Je leert denkbeelden en methodieken uit verschillende disciplines op verantwoorde wijze te combineren,
wat leidt tot diepgang en vernieuwing in de coaching.

\

Je ontwikkelt oog voor de ethische aspecten van de toepassing van het geleerde in de beroepspraktijk.

A

Je leert de grenzen van de eigen professionaliteit herkennen en weet wanneer doorverwijzing noodzakelijk
is.
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5 Opzet opleiding tot Coach 55"

5.1 Algemeen

De opleiding is thematische opgebouwd en omvat de volgende elementen:
10 lesdagen, inclusief eindtoets;

3 supervisiebijeenkomsten;

4 bijeenkomsten in de oefen-/intervisiegroep;

2 coachingstrajecten;

literatuurstudie en opdrachten.

il id

Het vertrekpunt wordt gevormd door de module “Vitaal ouder worden”, waarin een holistisch perspectief
wordt geboden op veroudering, de effecten ervan op het dagelijks leven en de belangrijkste aandoeningen die
met ouder worden samenhangen.

In het verlengde hiervan volgende thema’s uitgediept:
— Vitaliteit in werk en leven;

— Zingeving en spiritualiteit;

— Verlies en rouw;

— Relaties en zorg.

Opzet opleiding tot Lesbijeenko.msten
en toetsing
Oudercoach 10 dagen
Opdrachten Praktijk
2 coachingstrajecten
l
|
E-coaching Supervisie

. 2 X groepsgewijs
door supervisor
1 x individueel

Intervisie-/

Oefengroep
4 bijeenkomsten

5.2  Lesdagen

Tijdens de lesdagendagen komen onderwerpen aan bod die belangrijke handvatten bieden om de coaching
succesvol te laten verlopen. Door middel van literatuurstudie en gerichte opdrachten werk je aan verdere
verdieping.

In hoofdstuk 11 van deze studiewijzer is een handleiding voor de lesdagen opgenomen. Per module vind je: een
beschrijving van de leerdoelen, een kort overzicht van te behandelen stof, de verplichte literatuur en de
opdrachten. E.e.a. is ook terug te vinden in de leeromgeving.
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5.3  De praktijk van het coachen

Uiteraard is het belangrijk dat je actief met het geleerde aan de slag gaat in de praktijk. Tijdens de opleiding
voer je twee coachingstrajecten uit, die zich elk concentreren op thema’s uit de opleiding.
Je cliént is afkomstig uit de doelgroep: 55-75 jaar.

De coachingstrajecten vinden na elkaar plaats, zodat de ervaringen uit het eerste coachingstraject kunnen
worden meegenomen naar het tweede coachingstraject. Elk coachingstraject bestaat uit tenminste vier 4
bijeenkomsten, inclusief intake.

Hieronder is een aantal aandachtspunten voor de coaching op een rijtje gezet:

e Het doel van de coachingssessies is het oefenen en experimenteren met de diverse methodieken,
instrumenten en interventies die tijdens de opleiding worden aangereikt. Daarnaast is het ontwikkelen van
de eigen attitude door middel van zelfreflectie en feedback van cruciaal belang.

Een belangrijke voorwaarde daarbij is dat je de ruimte neemt om te oefenen en niet direct een perfecte
coachprestatie hoeft neer te zetten. Om die ruimte te waarborgen, vraag je voor geen enkel traject een
financiéle vergoeding. Ook adviseren wij geen mensen te coachen uit de eigen directe omgeving (familie,
vrienden, collega’s enz.).

e Als coach werk je met een coachingsovereenkomst. Hierin komen zaken aan de orde als: het doel, de
gekozen werkwijze, wederzijdse verwachtingen en verantwoordelijkheden, vertrouwelijkheid en
praktische zaken. Je vindt het format Coachingsovereenkomst in de leeromgeving. Je levert de ingevulde
overeenkomst in in de leeromgeving bij je supervisor (Opdrachten — Praktijktraject 1 of 2).

e Een coachingstraject omvat de volgende elementen:Opzet voor een coachtraject:

- Eenintake, waarin onder andere de verkenning van de coachvraag plaatsvindt:
Traject 1: vraag op het gebied van Vitaliteit en/of Zingeving.
Traject2: vraag op het gebied van Verlies en rouw en/of Relaties en zorg.

- Het inzetten van een coachingsovereenkomst.

- Het opstellen van een coachplan (format Coachplan in de digitale leeromgeving)

- Het gebruiken van aangeboden interventies.

- Evaluatie van het traject met de coachee aan de hand van een eigen evaluatieformulier (zie
Opdracht Ontwerpen van een evaluatieformulier in de leeromgeving).

e Een coachingsgesprek duurt 1 tot 1,5 uur.

e Naieder coachingsgesprek maak je een reflectieverslag dat je voor feedback aan je supervisor opstuurt.
Je vindt een format voor verslaglegging in de leeromgeving onder extra materiaal.

e Leg de coachingssessies vast op video. De ervaring leert dat het bijzonder leerzaam is om opnames van
jezelf terug te zien. Kijk de gehele opname op je gemak terug. Je kunt het beeldmateriaal ook met elkaar
bekijken tijdens de intervisie-/oefenbijeenkomsten.

In ieder geval laat je tijdens de groepssupervisies een tweetal illustratieve momenten zien: één moment
waarop je vindt dat de coaching succesvol verloopt, één moment waarover je minder tevreden bent.

Voor het omgaan met beeldmateriaal gelden de volgende voorwaarden:

e Het beeldmateriaal mag uitsluitend voor de intervisiegroep worden gebruikt en niet worden
voorgelegd aan (niet-)deskundigen buiten onze opleidingen.

e Decliént dient toestemming te verlenen voor het maken van de opnames.
Dit kan schriftelijk of mondeling. In het laatste geval leg de verklaring van de cliént vast met de
camera.

e Gedurende de duur van de opleiding zorg je ervoor dat het verkregen materiaal zorgvuldig bewaard
blijft.

e Het materiaal wordt vernietigd aan het einde van de opleiding.
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5.4 Supervisie

Groepssupervisie

Je wordt aan het begin van de opleiding ingedeeld in een supervisiegroep. Deze groep bestaat uit maximaal 5
personen en komt gedurende de looptijd van de opleiding tweemaal bijeen. De bijeenkomsten worden
begeleid door de supervisor.

Tijdens de bijeenkomsten staat het reflecteren op het eigen handelen in de praktijk centraal. Jij en je
groepsgenoten brengen vraagstukken in die betrekking hebben op het begeleidingsproces van de cliént en het
eigen functioneren. Deze casuistiek kan nader worden uitgewerkt met behulp van een intervisiemodel. Je vindt
diverse intervisiemodellen terug op de leeromgeving.

Let op: zoals vermeld staat onder 5.3 wordt tijdens de groepssupervisie gewerkt met beeldmateriaal.

Individuele supervisie
Een van de supervisiemomenten vindt individueel plaats. Ook in dit gesprek kun je praktijkcasuistiek inbrengen.
De vraagstukken die je inbrengt, worden verbonden met je ontwikkelvraagstukken.

Na afloop van elke bijeenkomst schrijf je een reflectieverslag. De verslagen lever je in de leeromgeving in bij je
supervisor. Gebruik het format Verslaglegging supervisie.

5.5 Intervisie-/Oefengroep

Je wordt aan het begin van de opleiding ingedeeld in een regionale intervisie-/oefengroep. Deze groep bestaat
uit 4-5 personen en komt gedurende de looptijd van de opleiding tenminste viermaal bijeen. Dit gebeurt
tussen de lesbijeenkomsten in.

De bijeenkomsten hebben twee doelen:

e het reflecteren op het eigen handelen in de praktijk. Jij en je groepsgenoten brengen vraagstukken in die
betrekking hebben op het begeleidingsproces van de cliént en het eigen functioneren. Deze casuistiek kan
nader worden uitgewerkt met behulp van een intervisiemodel. Je vindt diverse intervisiemodellen terug in
de leeromgeving (INTERVISIEGROEP).

e het oefenen met de stof die tijdens de lessen aan de orde is gekomen. Afwisselend neem je de rol van
coach — cliént — observator in, zodat je vanuit al deze posities leerervaringen op kunt doen.
(OEFENGROEP).

Na afloop van elke bijeenkomst schrijf je een reflectieverslag, waarin je de opgedane inzichten koppelt aan je
persoonlijke ontwikkelingsdoelen. Deze verslagen neem je op in je logboek.

In paragraaf 5.7.3 vind je verdere aanwijzingen voor dit reflectieverslag.

5.6 E-coaching

Tussen de bijeenkomsten door krijg je ondersteuning van je supervisor in de vorm van e-coaching.
Het gaat hier om:

e Schriftelijke feedback op je POOP;

e Feedback op de reflectieverslagen die je maakt;

Ook kun je bij je supervisor terecht met specifieke vragen over je leertraject.
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5.7 Opdrachten

5.7.1 POOP

Het Persoonlijk Oplossingsgericht OntwikkelingsPlan (POOP) vormt de rode draad binnen de opleiding. Je vindt
een format op de leeromgeving. Zie je POOP als een groeidocument. Houd de ontwikkelingen die je doormaakt
bij in een logboek en verwerk de rode draad in je POOP. Je vindt het format POOP in de leeromgeving. Zie je
POOP als een groeidocument. Houd de ontwikkelingen die je doormaakt bij in een logboek.

Je maakt drie versies van je POOP: aan het begin van de opleiding, halverwege en aan het eind van de opleiding
(in combinatie met de eindreflectie). Lever je POOP in bij je supervisor in de leeromgeving.

5.7.2 Logboek

Gedurende de opleiding houd je een persoonlijk logboek bij, waarin je reflecties op de lesdagen, op de
supervisiebijeenkomsten en je POOP opneemt.

Richt je in je reflecties met name op je eigen handelen en leerhouding. Vragen die je jezelf kunt stellen zijn:
e Wat heb ik in deze bijeenkomst geleerd over mezelf en anderen?

e  Wat heeft me het meest geraakt? Wat deed/dacht/voelde ik toen?

e Wat heeft me het meest verrast ? Wat deed/dacht/voelde ik toen?

e Wat heb ik niet gezegd? Wat is hiervan de implicatie?

e  Wat wil ik verder ontwikkelen naar aanleiding van de opgedane inzichten? Op welke wijze?

De hand-out Reflecteren geeft je nadere aanwijzingen om je reflecties vorm te geven.

Je logboek kan gedurende de opleiding worden opgevraagd door je supervisor en dient dan volledig ingevuld
overlegd te worden.

5.7.3 Reflectieverslagen
Reflecteren is een van de kernvaardigheden van een goede coach en het is dan ook het centrale instrument in
de opleiding bij de ontwikkeling en het monitoren van je eigen leerproces.

Je schrijft gedurende de opleiding verschillende reflectieverslagen:

e Naiedere coachingssessie (tenminste 8x). Gebruik het format Verslaglegging coachingssessies.

e Na afloop van iedere supervisiebijeenkomst (2x groepsgewijs, 1 x individueel). Gebruik het format
Verslaglegging supervisie.

e Na afloop van de oefen-/intervisiegroep (4 x). Deze neem je op in je logboek.

e Eindreflectie op de opleiding. Gebruik het format Eindreflectie.

Een reflectieverslag omvat maximaal 1,5 a 2 A4.
De reflectieverslagen lever je in de leeromgeving in bij je supervisor (m.u.v. de verslagen van oefen-
/intervisiegroep).

5.7.4 Literatuurstudie
Ter voorbereiding op de lesbijeenkomsten en in het kader van jouw ontwikkeling als coach is het belangrijk dat
je je verdiept in theoretische achtergronden van en methodieken voor coaching.

De gepresenteerde lesstof en het bijbehorende oefenmateriaal wordt ondersteund door de verplichte
literatuur en hand-outs met aanvullend materiaal. De verplichte literatuur dien je zelf aan te schaffen.
De literatuurlijst met verplichte en aanbevolen literatuur staat in de leeromgeving.

5.7.5 Thuisopdrachten

Regelmatig word je gevraagd om voorafgaand of na afloop van een les een thuisopdracht te maken.
In de handleiding voor de lesdagen en in het rooster in de leeromgeving staat aangegeven om welke
opdrachten dit gaat.

De opdrachten lever je ter informatie in bij je supervisor in de leeromgeving.
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5.8 Toetsdag

De opleiding wordt afgesloten met een praktijktoets. Op de leeromgeving vind je het competentieprofiel van
de Coach Practitioner (EMCC) dat het kader voor toetsing vormt. Deze competenties zijn vertaald naar een
observatieformulier voor de Coach 55 dat zowel in de lessen als tijdens de toetsing wordt gebruikt om je
voortgang te beoordelen. De examinator is niet je supervisor. De beschrijving van de toetsdag vind je terug in
de handleiding.

6 Portfolio

Gedurende de opleiding leg je een portfolio aan. Hieronder volgt een overzicht van hetgeen je opneemt in je
portfolio. Het merendeel van de opdrachten dient te worden afgetekend door de supervisor. Een aantal zaken
kan eventueel door je supervisor worden opgevraagd.

Aftekenen door supervisor

e POOP (3x);

e Coachingsovereenkomsten (2x);

e Coachplan

Reflectieverslagen van de coachingssessies (8x);

Reflectieverslagen van de groepssupervisie (2x);

Reflectieverslag van de individuele supervisie (1x);

Huiswerkopdrachten;

e Resultaat toetsing;

e Eventueel verstrekte aanvullende opdrachten en/of gemaakte afspraken.

Eventueel op te vragen door supervisor
e Logboek.

Je laat het portfolioformulier met de verplichte opdrachten aftekenen door je supervisor.
Je vindt het formulier op de leeromgeving.

7 Digitale leeromgeving

We maken tijdens de opleiding gebruik van een digitale leeromgeving. Hiervoor ontvang je bij aanvang van de
opleiding een inlogcode. In de leeromgeving vind je actuele mededelingen, zoals roosterwijzigingen. Het is dan
ook belangrijk om regelmatig, in ieder geval voor iedere lesbijeenkomst, de leeromgeving te raadplegen.
Verder vind je in de leeromgeving een overzicht van de lesdagen, hand-outs, extra materiaal,
literatuurverwijzingen, opdrachten en formats. Je opdrachten lever je in via de leeromgeving en ook de
feedback op je opdrachten en beoordeling van ontvang je via de leeromgeving. Gebruiksinstructies vind je in de
Handleiding leeromgeving student.

8 Evaluatie

Wij werken constant aan de kwaliteitsverbetering van onze opleidingen en vinden het dan ook belangrijk om
regelmatig te evalueren. Allereerst zal de trainer iedere bijeenkomst evalueren, zodat directe bijsturing
mogelijk is. Verder ontvang je tegen het eind van de opleiding een schriftelijk evaluatieverzoek via Survey
Monkey. We stellen het bijzonder op prijs als je dit formulier wilt invullen.

9 Diplomering en erkenning

Om het door BGL verstrekte diploma Coach 55+ te ontvangen, dien je aan de volgende toetsingscriteria te
voldoen:

e Voldoende aanwezigheid bij alle bijeenkomsten:

0 Voor lesdagen geldt een 90% aanwezigheidsverplichting. Te veel gemiste lessen dienen in overleg
met de dagtrainer te worden gecompenseerd door deze in te halen in een andere groep of via een
vervangende opdracht.

0 Voor de supervisie geldt een 100% aanwezigheidsverplichting.

e Compleet portfolio en een door de supervisor afgetekend portfolioformulier.
e  Succesvol afleggen van de eindtoets.
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In combinatie met het diploma Coach Foundation kom je na succesvolle afronding van de opleiding Coach 55+
in aanmerking voor het Post-HBO diploma tot Coach en word je opgenomen in het Post-HBO register.

De NOBCO verzorgt de registratie van beroepscoaches. Naast de basisregistratie is ook mogelijk om een
Europees keurmerk voor beroepscoaches aan te vragen: European Individual Accreditation (EIA). Er bestaan
vier niveaus met elk hun eigen voorwaarden. BGL heeft reeds een accreditatie op Foundation en Practitioner
niveau voor de standaardopleidingen.

De NOBCO heeft 29 PE-punten toegekend aan de opleiding tot Coach 55+. Deze kun je gebruiken in het kader
van uw ElA-accreditatie. Meer informatie vindt u terug op www.nobco.nl.

Registerplein (voorheen BAMw) is hét onafhankelijke kwaliteitskeurmerk voor sociaal professionals.

De opleiding tot Ouderencoach heeft in de volgende categorieén punten voor permanente educatie
toegewezen gekregen: Agogen19,2, Cliéntondersteuners 27,9 PE-Punten, GGZ-Agogen 19,2, Maatschappelijk
werk 19,2.

BGL heeft een Cedeo-erkenning, zowel voor de opleidingen met een open inschrijving als voor de

maatwerkactiviteiten. Dit keurmerk wordt toegekend op basis van een terugkerend
klanttevredenheidsonderzoek.

10 Bij wie kun je voor wat terecht?

Met vragen die betrekking hebben op de inhoud van de lesstof of de gang van zaken tijdens de lessen kun je
terecht bij de dagtrainer.

Vragen die betrekking hebben op persoonlijke ervaringen c.q. persoonlijke problematiek kun je stellen aan je
supervisor.

Indien je behoefte heeft aan extra supervisie kun je dit inkopen bij je supervisor tegen een studenttarief van
€ 85,00 per gesprek.

Telefoonnummers en e-mailadressen

Ruud Hooiveld 06 — 41500743 ruud@hooiveldpartners.nl
Jantine Maaskant 06 —21861841 jmaaskant@xs4all.nl
Jolien de Ruijter 06 — 20577971 info@jolienderuijtercoaching.nl
(opleidingscoordinator)
Gerard de Ruijter 06 — 53183612 deruijter.gerard@gmail.com
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11 Handleiding lesdagen Coach 55"

Algemene leerdoelen van toepassing op alle lesdagen

Algemene leerdoelen

e Instaat zijn een professionele werkrelatie aan te gaan met cliént die zich kenmerkt door onvoorwaardelijke
acceptatie, gelijkwaardigheid en betrokkenheid met behoud van distantie.

e Instaat zijn tot verdiepte gespreksvoering, waarin je openstellend en niet sturend handelt.

e Verdiept inzicht hebben in wie je bent en waarvoor je staat in het leven.

e Kunnen handelen in overeenstemming met eigen waarden, overtuigingen en strevingen.

e  Kritisch-reflectief kijken naar de effecten van het eigen gedrag op het coachingsproces.

e Herkennen van de grenzen van de eigen professionaliteit en weten wanneer doorverwijzing noodzakelijk is.

e integer kunnen omgaan met ethische vraagstukken en morele aspecten in ouderencoaching.

e In staat zijn verschillende modellen, methoden en technieken te hanteren, waarmee je de cliént kunt
ondersteunen bij het onderzoeken van levensvragen.

MODULE VITAAL OUDER WORDEN

Doelen
Na afloop van de module van beginnend naar gevorderd.
Na afloop van de opleiding van gevorderd naar competent.

e Student heeft kennis van veroudering op de samenstelling van de samenleving (demografie, epidemiologie) en
daarbij het onderscheiden van twee subgroepen van ouderen: ‘youg old’ en ‘old old’

e Student heeft kennis van veroudering als fenomeen/begrip en het proces van veroudering.

e Student heeft inzicht in de consequenties van veroudering in het psychologische, biologisch/somatisch, sociale
en spirituele domein.

e Student kan onderscheid maken tussen normale verouderingsverschijnselen (veranderingen in het lichaam als
gevolg van het ouder worden bv. vergeetachtigheid) en ziektes die vaak optreden bij ouderen (aandoeningen
als bv. dementie).

e Student kan adequaat inspelen op de driehoeksrelatie die bestaat tussen verouderen, ziekte en inactiviteit.

e Student kan oorzaken en uitingen van vitaliteitsverlies bij ouderen herkennen.

e Student heeft kennis van verschillende geneesmiddelen en de wijze waarop deze het gedrag van de cliént en
het verloop van de coaching kunnen beinvloeden.

e Student heeft kennis van preventieve maatregelen die genomen kunnen worden om vitaliteitsverlies te
voorkomen.

e Student heeft kennis van belangrijke begrippen die te maken hebben met veroudering: ageism, geriatrie,
gerontologie, levensduurverwachting, active live expectancy.

Korte toelichting de dag

De levensverwachting van de Nederlander is de afgelopen decennia fors toegenomen. Dit komt onder meer door
het verbeteren van de socio-economische en hygiénische omstandigheden waaronder we leven, het terugdringen
van de kindersterfte en allerlei medisch-technologische ontwikkelingen, waardoor we ziekten beter kunnen
vaststellen en behandelen.

De ideale situatie zou zijn, dat al onze extra levensjaren ook gezonde jaren zijn. De werkelijkheid leert echter dat,
ondanks alle positieve ontwikkelingen, ouderdom nog steeds met gebreken komt al zijn die tegenwoordig vaak
anders van aard dan zo’n 100 jaar geleden. Er is een groot aantal factoren die bepalen of we gezond en vitaal oud
zullen worden: genetische aanleg, individuele levensstijl en een scala aan omgevingsfactoren.

Vertrekpunt voor de opleiding tot Ouderencoach is het verouderingsproces en de vele aspecten die daarmee

samenhangen. Tijdens deze lesdag komen de volgen onderwerpen aan bod:

e de effecten van veroudering op het lichamelijk, psychisch en sociaal functioneren;

e de gevolgen van chronische aandoeningen;

e het participeren van ouderen in de samenleving en de arbeidsmarkt;

e (preventieve) acties die men kan nemen om het algeheel welbevinden op oudere leeftijd en daarmee
succesvol ouder worden te bevorderen.
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Literatuur
e Olde Rikkert, M., (2015), Jong Blijven en oud worden, Uitgeverij Thoeris. ISBN 9789072219947
e Hand-outs/artikelen.

Opdrachten voorafgaand aan deze module
e Lezen artikelen in de leeromgeving.

Opdrachten na afloop van deze module

e Lezen verplichte literatuur.

e Maken van een POOP (versie 1). Format leeromgeving. Inleveren in de leeromgeving bij je supervisor.
e Afspraken maken voor Intervisie-/oefengroep.

MODULE VITALITEIT IN WERK EN LEVEN

Doelen
Na afloop van de module van beginnend naar gevorderd.
Na afloop van de opleiding van gevorderd naar competent.

e Kennis hebben van theorie over stress, vitaliteit en gezondheid in relatie tot ouder worden.

e Inzicht hebben in de wisselwerking tussen het psychologische, fysieke, sociale en spirituele domein in relatie
tot vitaliteit en gezondheid.

e Inzicht hebben in en actief kunnen sturen van je eigen energiebalans.

e Inzicht hebben in de verbinding tussen denken, voelen en gedrag.

e  Kunnen opstellen van een persoonlijk vitaliteitsplan.

e Verdiept inzicht in gezondheidsthema’s als slapen, bewegen, voeding, gebruik middelen.

e Kunnen toepassen van methoden en technieken om effectief te kunnen inspelen op vitaliteitsvraagstukken in
de coachingssituatie (Positieve en oplossingerichte gespreksvoering, ACT, Mindfulness, Visioning).

Korte toelichting

Vitaliteit is het vermogen om met plezier prestaties te leveren en om op constructieve wijze mee te veranderen
met wat de (werk-)omgeving vraagt. Het is de optelsom van levenskracht, energie, actie, veerkracht, fitheid,
ontspannenheid en bevlogenheid.

Voor de ouder wordende mens betekent dit mee bewegen met wat de tijd brengt en inspelen op veranderingen,
die zich aandienen. Deze veranderingen kunnen plaats vinden in het psychologische, fysieke, sociale en spirituele
domein.

Tijdens dit lesblok leer je hoe je deze doelgroep kunt begeleiden in een levensfase waarbij de volgende

vraagstukken zich kunnen aandienen:

e  Psychologisch: hoe blijf ik lekker in mijn vel en hoe kan ik stress voorkomen? Hoe ga ik om met mijn energie en
vind ik balans tussen ontspanning en inspanning. Hoe ga ik om met de rollen, die ik vervul (bijvoorbeeld
mantelzorg)? Hoe is mijn slaapritme?

e  Fysiek: hoe blijf ik zo lang mogelijk fit en hoe ga ik om met afnemende lichaamsfuncties? Wat is er nodig om
optimaal vitaal te blijven: voeding, beweging, omgeving, alcohol/ drugs, slaap.

e Sociaal: hoe blijf ik waardevol voor mijn omgeving en hoe ga ik om met veranderingen van mijn dagelijkse
patronen? Hoe ziet mijn sociale omgeving er uit? Waarvan maak ik deel uit: familie, vrienden, clubs en andere
sociale verbanden? Levert mij dat wat op of wil ik iets anders in deze levensfase. Hoe kan ik betrokken en
aangesloten blijven?

e Spiritueel: tot welk groter geheel voel ik me verbonden en hoe kan ik dit inzetten binnen een  veranderende
context? Wat brengt mij dat om me fit en vitaal te kunnen voelen?

Er is interactie en beinvloeding tussen de verschillende domeinen. Vraag daarbij kan zijn: Hoe behoud, herstel of

verbeter je daarin je energiebalans?

Literatuur

e Remmerswaal, J., (2012), Persoonsdynamica, Uitgeverij Nelissen. ISBN 9789031387182. Deel | Professioneel
herkennen van emoties. Deel IV Overdracht en tegenoverdracht

e Hand-outs/artikelen.

Opdrachten voorafgaand aan lesdag 1 van deze module
e Bijhouden Slaapdagboek gedurende 2 weken (zie leeromgeving).
e Invullen van je Energiemeter (zie leeromgeving).
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Opdracht voorafgaand aan lesdag 2 van deze module
e Observatieopdracht Stemmingseten (zie leeromgeving).

Opdrachten na afloop van deze module

e Maken van Vitaliteitsplan (zie leeromgeving). Presenteren tijdens groepssupervisie 1.

e Lezen verplichte literatuur.

e  Start coachingstraject 1. Coachovereenkomst, coachplan en reflectieverslag inleveren in de leeromgeving bij je
supervisor.

e Intervisie-/oefengroep (minimaal 4 x).

e  Bijwerken logboek.

GROEPSSUPERVISIE 1

Meenemen van beeldmateriaal van een coachingssessie door een aantal studenten.
Presenteren van je Vitaliteitsplan.
Na afloop maak je een reflectieverslag dat je stuurt naar je mentor.

MODULE ZINGEVING

Doelen
Na afloop van deze module van beginnend naar gevorderd.
Na afloop van de opleiding van gevorderd naar competent.

e Student heeft kennis van theorie over zingeving en spiritualiteit.

e Student kan zingevende momenten en spirituele groeimomenten in zijn eigen en in dat van coachees zichtbaar
maken en inzetten als inspiratiebronnen voor de toekomst.

e Student kan methoden en technieken uit het ontwikkelingsgericht coachen, het Neuro-Linguistisch
Programmeren en de Mindfulness toepassen om effectief te kunnen inspelen op zingevingsvraagstukken in
coaching van 55-plussers.

Korte toelichting

Als ouderencoach kun je niet om het thema ‘zingeving’ heen. Juist in deze levensfasen zijn veel ouderen bezig met
de vraag wat hun leven zinvol maakt. Als we op latere leeftijd worden geconfronteerd met verschillende soorten
verlies (van werk, gezondheid of dierbare naasten) dringt de vraag zich op hoe we zin geven aan het leven en zin
houden in het leven.

Deze vraag laat zich niet eenduidig beantwoorden. Er zijn verschillende elementen die met zingeving samenhangen
en die we tijdens de opleiding zullen exploreren. Zingeving hangt samen met:

— zelfwaardering en vertrouwen: het ervaren van positieve gevoelens ten aanzien van het eigen leven,

— zelfontplooiing: het hebben van een doel in ons leven/bijdragen aan het grote geheel,

— betekenisgeving: inzicht hebben in eigen processen en hoe we betekenis geven aan het leven.

Onderwerpen die in het verlengde van deze elementen tijdens dit lesblok aan bod komen, zijn:
e Narrativiteit: werken met waarden en het leggen van nieuwe verbanden.

e Werken met de biografie/innerlijke levenslijn.

e Vormgeven van het levenspanorama.

e Spiritualiteit: kerntransformatie, authentiek leiderschap.

e  Ontwikkelingsgericht coachen: identiteit en de verbinding met het grote geheel.

e  Mindfulness.

Literatuur

e Remmerswaal, J., (2012), Persoonsdynamica, Uitgeverij Nelissen. ISBN 9789031387182. Deel Il, hoofdstuk 5
Emoties tijdens transities herkennen, hoofdstuk 6 Omgaan met transities.

e Vosselman, M., K. van Hout, (2013), Zingevende gespreksvoering, Uitgeverij Boom/Nelissen.
ISBN 9789024402755

e Hand-out Kerntransformatie

e  Extra materiaal
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Opdracht voorafgaand aan lesdag 2 van deze module

e Opdracht Levenspanorama (zie leeromgeving).

e Lezen verplichte literatuur.

e Vervolg coachingstraject 1, reflectieverslag inleveren in de leeromgeving bij je supervisor.

e Denk aan het ontwerp van een evaluatieformulier voor je coachingstraject (zie opdracht in de leeromgeving).
e Intervisie-/oefengroep (minimaal 4 x).

e  Bijwerken logboek.

INDIVIDUELE SUPERVISIE

Na afloop maak je een reflectieverslag conform het format. Inleveren in de leeromgeving bij je supervisor.
Bijstellen POOP (versie 2). Inleveren in de leeromgeving bij je supervisor.

MODULE VERLIES EN ROUW

Leerdoelen
Na afloop van deze module van beginnend naar gevorderd.
Na afloop van de opleiding van gevorderd naar competent.

e Student heeft inzicht in verschillende vormen van verlies: verlies van dierbaren, werk, gezondheid en relaties.
e Student heeft kennis van theorieén over verlies en rouwverwerking.

e Student heeft inzicht in het eigen proces bij de thema’s verdriet, verlies en rouw.

e Student kan een dynamische benadering van verliesverwerking hanteren.

e Student kan zinvolle en oplossingsgerichte gespreksvoering toepassen bij het omgaan van verlies ervaringen.
e Student kan inspelen op situaties van overdracht en tegenoverdracht (dramadriehoek).

e Student heeft zicht op de invloed van religie en andere culturen op het rouwproces.

e Student kan interventies inzetten die helend werken bij rouwverwerking.

Korte toelichting

Afscheid nemen is een onvervreemdbaar en onontkoombaar onderdeel van ons leven en kan zich afspelen op
verschillende levensgebieden, zoals bijvoorbeeld het afscheid nemen van een dierbare (dood, scheiding e.d.), van
de eigen gezondheid, van iemands werk, van hoop, van verwachtingen, van het land van herkomst. Het
uitgangspunt bij verlies en rouw is dat mensen in staat zijn, maar ook in staat gesteld worden, om actief en bewust
afscheid te nemen, op eigen wijze en in eigen tempo.

Bij de ouder wordende mens kan het aantal verlieservaringen toenemen en ook de periode waarin deze
voorkomen kunnen de verliezen soms stapelen. Het is zinvol om hier alert op te zijn als ouderencoach evenals op
een eventuele daaruit voortvloeiende depressie.

De rouwende heeft zelf het nodige te doen in dit verlies- en rouwproces. Behalve steun en troost vanuit de directe
omgeving (familie, vrienden, collega’s) kun je hierin als ouderencoach een rol van betekenis vervullen.

Tijdens de opleiding leer je hoe je u de rouwende op gepaste wijze in dit proces kunt begeleiden.
Aandachtspunten: wat komt daarbij kijken, wat zijn de mogelijkheden, wat de valkuilen en welke tools zijn er
beschikbaar voor een zinvolle en oplossingsgerichte begeleiding? Hierbij rekening houdend met de levensfase
waarin de oudere cliént zich bevindt.

Verlies veronderstelt binding/hechting. Al vanaf onze geboorte gaan we verbindingen aan en inherent aan het
aangaan van verbindingen is het weer verliezen van deze verbindingen. De kwaliteit van deze verbindingen bepaalt
hoe we later zullen omgaan met verliesgebeurtenissen. In dit kader is het belangrijk in te verwerven in de
belangrijkste uitgangspunten van de hechtingstheorie.

Omgaan en doorwerken van verlieservaringen is als een transitieproces, waarin verschillende rouwtaken worden
doorlopen. Als ouderencoach leert u mensen ondersteunen bij het uitvoeren van deze rouwtaken die gaan over
aanvaarding van de werkelijkheid van verlies, ervaren van de pijn die ermee gepaard gaat, aanpassen aan de
omgeving, een nieuwe plaats geven aan de overledene en opnieuw leren houden van het leven.

Ook besteden we aandacht aan rituelen die kunnen helpen om het verlies door te werken en afscheid te nemen
van wat was, zodat er ruimte ontstaat om verder te gaan.
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Literatuur

e Keirse, M., (2008), Helpen bij verlies en verdriet, een gids voor het gezin en de hulpverlener, Uitgeverij Lannoo.
ISBN 9789020982701

e Remmerswaal, J., (2012), Persoonsdynamica, Uitgeverij Nelissen. ISBN 9789031387182. Deel Il, hoofdstuk 1
Emoties tijdens transities herkennen, hoofdstuk 6 Omgaan met transities. Deel IV Overdracht en
tegenoverdracht.

e  Extra materiaal

Opdracht voorafgaand lesdag 2 van deze module

e Verwerkingsopdracht Unfinished Business Syndroom (UBS). Presentatie verwerkingsopdracht tijdens lesdag 2.
Opdracht in de leeromgeving

e Lezen verplichte literatuur.

e  Start coachingstraject 2, coachovereenkomst, coachplan en reflectieverslag inleveren via de leeromgeving bij
je supervisor.

e Intervisie-/oefengroep (minimaal 4 x).

Bijwerken logboek.

MODULE RELATIES EN ZORG

Leerdoelen
Na afloop van deze module van beginnend naar gevorderd.
Na afloop van de opleiding van gevorderd naar competent.

e Student heeft inzicht in het thema veiligheid, weet hoe hij zijn eigen veiligheid kan zorgen, zodat hij zich
makkelijk in en tussen groepen kan bewegen.

e Student heeft inzicht in de manier waarop hij contacten legt en omgaat met contacten.

e Student heeft inzicht in het systeem van herkomst en de invloed hiervan op de huidige systemen waarvan hij
deel uitmaakt.

e Student heeft inzicht in de eigen thema’s en de connectie met eigen familiegeschiedenis (genogram).

e  Student heeft inzicht in de veranderende rol van ouders en kinderen.

e Student onderkent het belang van het opbouwen van een sociaal netwerk.

e Student kan verbanden leggen tussen de eigen familiegeschiedenis en de manier waarop hij een netwerk weet
op te bouwen en te onderhouden.

e Student kan verbanden leggen tussen de eigen familiegeschiedenis en en de manier waarop je omgaat met
seksualiteit en intimiteit.

e Student kan deze inzichten toepassen in de context van het coachen van 55-plussers.

Korte toelichting op de dag

We bouwen in ons leven allerlei soorten relaties op: liefdesrelaties, werkrelaties, vriendschapsrelaties,
familierelaties. Laatstgenoemde nemen een unieke positie in omdat ze gebaseerd zijn op banden die we bij onze
geboorte meekrijgen en die we niet of nauwelijks kunnen verbreken, maar die wel een blijvende invloed op ons
leven en onze relaties hebben. Dat geldt in bijzondere mate voor de verbintenis met onze ouders, waarin bewuste
en onbewuste elementen een rol spelen. Op het moment dat we mantelzorg gaan verlenen, komen we deze
thema’s weer aan den lijve tegen.

De biografieén van onze ouders en de generaties daarvoor hebben ons misschien wel meer te zeggen dan we in
eerste instantie denken. Zo herhalen we vaak onbewust op het werk hoe we vanuit onze geschiedenis hebben
geleerd relaties aan te gaan. Onze inzetbaarheid daar wordt in grote mate bepaald door het gemak waarmee we in
en tussen groepen bewegen. Vragen die daarbij een rol spelen zijn:

Hoe nemen we onze plek in?

Hoe gaan we om met steeds wisselende rollen in wisselende groepen?

Hoe maken we contact?

Weten we hoe de hazen lopen in de organisatie?

Weten de anderen ons te vinden, weten ze wat onze deskundigheid is en voelen ze zich uitgenodigd contact
met ons te leggen?

Hoe bouwen we een netwerk op?

Dit laatste onderwerp speelt natuurlijk ook bij het opbouwen van een mantelzorgnetwerk.

LIl

\J
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De theorie van de familieopstellingen (Hellinger) geeft inzicht in lijnen en verbanden in onze familiegeschiedenis en
de invloed die dit op ons huidige leven heeft.

Een ander onderwerp dat aan de orde komt bij de behandeling van dit thema is intimiteit en seksualiteit met
aandacht voor behoefte, veranderingen en verlies.

Literatuur

e Brasser, A., J. Hendriksen (2013), Individuele opstellingen in coaching, Uitgeverij Boom/Nelissen. ISBN
9789024401987.

e  Extra materiaal.

Opdracht voorafgaand aan lesdag 1 van deze module
e Opdracht Levensverhaal van een van de ouders/verzorgers (zie leeromgeving).

Opdrachten voorafgaand aan lesdag 2 van deze module

e  Opdracht Netwerk in beeld.

e Lezen verplichte literatuur.

e Vervolg coachtraject 2, reflectieverslag inleveren in de leeromgeving bij je supervisor.
e Intervisie-/oefengroep (minimaal 4 x).

e Bijwerken logboek.

Opdracht na afloop van deze module
e  Opdracht intakeformulier Coach 55+ (zie leeromgeving). Bespreken tijdens Groepssupervisie 2.

GROEPSSUPERVISIE 2

Meenemen van beeldmateriaal van een coachingssessie door een aantal studenten.
Bespreken intakeformulier
Na afloop maak je een reflectieverslag dat je inlevert in de leeromgeving bij je supervisor.
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TOETSING

Leerdoelen
Na afloop van deze dag van beginnend naar gevorderd.
Na afloop van de opleiding van gevorderd naar competent.

e Student is er zich bewust van welke competenties hij zich eigen heeft gemaakt in de afgelopen periode.

e Student kan de handelingstaken van het observatieformulier voldoende toepassen.

e Student heeft bekwaamheid in fenomenologisch observeren en het geven van feedback.

e Studentis in staat een reéle zelfbeoordeling te geven: de eigen sterktes en zwaktes te benoemen.

e Studentisin staat om feedback te kunnen ontvangen: kan actief luisteren, kan doorvragen bij
onduidelijkheden en laat verklaringen achterwege.

e Student kan op basis van de feedback van studenten en examinator de eindreflectie op de opleiding schrijven
en zijn ontwikkeling in de eind-POOP beschrijven.

Organisatie van het examen

Deze dag staat grotendeels in het teken van toetsing. In de vorm van een praktijksimulatie laat je zien dat je in
beperkte tijd in staat bent om op een adequate manier tot verheldering van de vraagstelling van een coachee te
komen. De coachvraag hangt samen met één van de thema’s uit de opleiding.

De toetscriteria zijn afgeleid van het competentieprofiel Coach Practitioner (EMCC).

De indeling voor de praktijksessies wordt gemaakt door het opleidingsteam.

Na afloop van de toetsing blik je met elkaar terug op de dag en je ontwikkelingsproces gedurende de opleiding.
Wat zijn belangrijke leermomenten geweest? Welke successen heb je behaald? Wat zijn de aandachtspunten

waaraan je na de opleiding wilt werken?

Als je aan alle toetsingscriteria hebt voldaan, krijg je het diploma Coach 55" en het Post-HBO diploma Coach van
CPION (in combinatie met het diploma Coach Foundation) toegezonden.

Voor een volledige beschrijving verwijzen we je naar Examen Coach 55" in de leeromgeving.

Huiswerkopdrachten voorafgaand aan deze examendag
e Goed doornemen van en eventueel extra oefenen met aangeboden lesstof.

Huiswerkopdrachten na afloop van deze examendag

e Schrijven van eindreflectie en wijzigingen verwerken in je POOP (versie 3), inleveren in de leeromgeving bij je
supervisor.

e Zorgdat je portfolio compleet is en geaccordeerd is door je supervisor. Zie ook portfolioformulier in de
leeromgeving voor het overzicht..

e Aanscherpen toekomstige leerdoelen.
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	Regelmatig word je gevraagd om voorafgaand of na afloop van een les een thuisopdracht te maken.
	In de handleiding voor de lesdagen en in het rooster in de leeromgeving staat aangegeven om welke opdrachten dit gaat.
	De opdrachten lever je ter informatie in bij je supervisor in de leeromgeving.

